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תקציר
· ניסיון עשיר כ-HR Manager \ Welfare and Employee Experience Manager; ניהול ישיר של צוות המונה כ-40 עובדים ומתנדבים החל הגיוס וההכשרה, הצבת יעדים ובקרת ביצועים.
· ליווי וניהול מחזור חיי עובד, החל מגיוס ועד לפרישה/עזיבה, כולל התמצאות מלאה בדיני עבודה ושת"פ עם מחלקות רלוונטיות כגון מחלקת שכר, המחלקה המשפטית ועוד.
· אחריות מלאה על הדרכה :ימי העשרה, משלחות ביקור, תכני לימוד מקצועיים לעובדים, קשר עם גורמים רלוונטיים ועוד. ארגון אירועים 
· מעוניינת להשתלב במשרות ניהול משאבי אנוש ולהביא לידי ביטוי את הניסיון המקצועי הרב.
השכלה
· קורס ניהול משאבי אנוש, מכללת גליל מערבי
· תואר שני MA במנהל ומדיניות ציבורית, אוניברסיטת חיפה
· תואר ראשון BA בסוציולוגיה ומדעי המדינה, אוניברסיטת חיפה
ניסיון תעסוקתי
היום - 2003 תפקידי ניהול, משאבי אנוש, אירועים, רווחה ופרט בארגון ציבורי.
היום - 2011 מנהלת אגף - ארגון נכי צהל. ניהול המשאב האנושי, ניהול, אירועים, רווחה ופרט 
· ניהול ישיר של צוות המונה כ-40 עובדים ומתנדבים; ניהול וליווי מחזור חיי העובד החל מראיונות עבודה, הגיוס וההכשרה, סגירת חוזים, טיפול בפרישה וסיומי העסקה.
· ניהול ותכנון תחום רווחת העובד - ניהול מערך התמיכה בעובד, הענקת סיוע ופתרון בעיות פרט וכ"א, ניהול פעילות הפנאי והרווחה. אחריות לרווחת והעשרת לקוחות הארגון. 
· ניהול תקציב של כ-5 מיליון ש"ח שנתי, תוך ביצוע מעקב אחר השגת יעדים ומדדי תוצאה.
· הקמה והובלה של פרויקטים מורכבים - מרמת הרעיון ועד לרמת ההוצאה לפועל, ליווי פרטני של עובדי התכנית והלקוחות, אחריות על תכני העשרה רלוונטיים ועוד.
· ניהול התערבות במשברים וגישור - בירור, תיווך, ליווי וגישור קונפליקטים ובעיות מורכבות בין העובדים, וכן בין העובדים ללקוחות (פצועי צה"ל ומשפחותיהם), לצד שמירה על רגישות ודיסקרטיות.
· אחריות להפקת אירועים החל מרמת הרעיון ועד לרמת ההוצאה לפועל, איתור ספקים, ניתוח הצעות מחיר, ניהול מו"מ, סגירת חוזים; אחריות על פרסום ושיווק האירועים, תפעול וניהול האירוע בזמן אמת, ניהול צוותים בשטח, מניעה ופתרון בעיות בשטח.
· בניית תוכנית הדרכה תוך התאמה לצרכי קהל היעד הכוללת קורסים, חוגים, הרצאות והכשרות מקצועיות.
· שיתופי פעולה מול ממשקים רבים בארגון ומחוץ לארגון, יועצים ביטוחים, יועצי רישוי ובטיחות, מחלקה משפטית, מנהל הלוגיסטיקה והרכש, מנכ"ל הארגון ולשכתו ועוד.



· התווית מדיניות - ייזום תכנון ומימוש של תכניות עבודה שנתיות ורב שנתיות לצד ניהול תקציב שנתי והפעלתו על פי תמהיל לקוחות הקצה, אחריות על עמידה ביעדים בהתאם למדיניות ונהלי הארגון.
2011 - 2003    רכזת תחום אירועי תרבות וחברה, ארגון נכי צה"ל, בית הלוחם.
· ארגון והפקת אירועים לצד ניהול אדמיניסטרטיבי, כולל טיפול בהסכמים, ביצוע פרויקטים ספציפיים ומשימות, איסוף והכנת מידע לשימוש בפגישות,הכנת חומרי הצגה לפגישות. אחריות על ביצוע רכש - ציוד משרדי ואספקה, תמיכה לוגיסטית לפי דרישה. ניהול וביצוע פעילות אדמיניסטרטיבית שוטפת של האגף, כולל ניהול דוחות הוצאות, הכנת מסמכים ומצגות.
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