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הנדון: קורותחיים

פרטים אישיים
שם: תמר אגם אלמוג
Agam almog Tamar
ת.לידה: 1.2.1988
כתובת מגורים: נתניה

נייד: 0509377330
דוא"ל: agamalmog@gmail.com
ת.ז: 301266276

תעסוקה

2004-2006- במהלך השנתיים הללו עבדתי במספר אירוע יקד"מ של חברת סופר פוש בתפקיד של דיילת מכירות.
2010-2012-  נציגת שירות ומכירה בפלאפון במוקדים פלאפון חול תקלות/מכירות, במוקד פלאחול אחמשית סופש, חונכת. לאחר מכן מוקד אובדן גניבה, ולאחר מכן שימור לקוחות,
2013- נציגת שירות לקוחות בחברת ספארק נווטרוקוס. בתפקיד: מענה לתקלות תמיכה טכנית, מכירת מנויים.
2013-2014-מייקרוספט מכירות המוקד ישב ביוון במסגרת התפקיד תמכתי בלקוחות מישראל שהיה להם בעיות וגם מכרתי להם מוצרים של hp עברתי קורס מלא ומקיף באנגלית.
2014-2017- מוכרת באמירקן איגל
2017-2021- עובדת במשרד עוד בנתניה, מנהלת כ10 לקוחות גבייה על כל המשתמע מכך.

בנוסף ניסיון רב במכירות ופרונטאליות וטלפוניות בשירות לקוחות,
ותמיכה טכנית.

השכלה
2002-2004-לימודיםבתיכון אורט יד-ליבוביץ.
2004-2006- לימודים בתיכון פרטי, תיכון אביב. תעודת בגרות מלאה.

צבא:

2007-2009-מש"קית קורסים ואחראית רכש ושיווק בבסמ"ח בית הספר למקצועות המחשב היחידי בצה"ל אשר מכשיר חיילים בתחום
במסגרת תפקידי אחריות על כל הקורסים במגמת השתלמויות.
אחריות על שיווק הקורסים במדור : פנייה למכללות:גון ברייס,נס,סלע ולבסיסי צה"ל השונים ושיווק הקורסים ע"י הרצאות הסבר.
במסגרת שירותי הצבאי עברתי מספר קורסים במחשבים כגוןoffice  :מלא PHOTOSHOP, FLASH.
.

שפות: אנגלית שפת אם, ספרדית, עברית שפת אם.
זמן אותי לראיון, לא תתחרט.
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