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אסתר בר חנון
אריאל/אשדוד  | 052-5367297 | estibar92@gmail.com | ש.לידה 1992

· סטודנטית ללימודי תואר ראשון בהנדסה כימית, בוגרת תואר הנדסאי במסלול ביו טכנולוגיה
· בעלת ניסיון בתפקידי שירות ומכירה, כולל אדמיניסטרציה שוטפת, מתן מענה למגוון גורמים תוך עמידה ביעדים
· בעלת תודעת שירות גבוהה, מוטיבציה ומכוונות להצלחה, כושר לימוד גבוה, תקשורת ויחסי אנוש מעולים
· מעוניינת להשתלב בתחום הנדסת תהליך,מו"פ וכד' זמינות למשרה חלקית/מלאה

השכלה
2019 - כיום:  סטודנטית ללימודי תואר ראשון בהנדסה כימית, אוניברסיטת אריאל
· התמחות ביוטכנולוגיה מסלול עובדים.

2016 - 2018: בוגרת תואר הנדסאי במסלול ביו טכנולוגיה בהצטיינות, אוניברסיטת אריאל

2006 - 2010: בגרות מלאה, סמינר בית יעקב "נאות שמחה" 

ניסיון תעסוקתי
2020 - 2021: לבורנטית, אוניברסיטת אריאל
· הכנת מעבדות ההוראה לפני ניסויים במחלקות:כימיה,ביולוגיה והנדסה כימית
· הכרת הציוד ומכשירי המעבדה.
          
2017 - 2020: אדמיניסטרציה, מח' שיווק, אוניברסיטת אריאל
· אדמיניסטרציה שוטפת כולל תפעול יומני יועצי לימודים, תוך הצלחה בעמידה ביעדים
· אחריות על פתיחת וסגירת משמרת.

2012 - 2016: נציגת שירות לקוחות, מכבי דנט 
· מתן מענה מקצועי ושירותי, טיפול בפניות, תיאום וזימון תורים בהתאם לצורך, קשר מול אוכלוסיות שונות

2011 - 2012: נציגת מכירות טלפוניות, "טלה גובס"
· מתן מענה מקצועי ושירותי, עבודה מול צוותים רבים, מחויבות לעמידה ביעדים

2011 :           דיילת מכירות, "עזרה ואחווה"
· מתן שירות ללקוחות החנות, מחויבות לעמידה ביעדים
· עבודה מול ספקים, אחריות על בקרות והזמנות מלאי לחנות
  
[bookmark: _Hlk23447158]2010 - 2011: "איי-קיו לוגיסטיקה"
· פרויקט "יורוקום" ליקוט ובקרת הזמנות, עבודה מול גורמים מגוונים

מחשבים
· שליטה מלאה בתוכנות MS-Office:Access, Excel, Word, PowerPoint, 
· מכלול, Composit Contact Center

שפות
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