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אליאב ביתן
תאריך לידה: 03/08/1990
כתובת: שבי שומרון 
בעל רישיון נהיגה בתוקף
טלפון: 050-3075931  
דוא"ל: elbith201@gmail.com
מצב משפחתי: נשוי + 3 

נסיון תעסוקתי רלוונטי
2018- היום – גלקסי טכנולוגיות רפואיות בע"מ
מנהל תפעול והטמעה

ניהול מערך השירות ומרכז ההדרכה בתחום המכשור לרפואה אסתטית 
מעטפת מלאה למגוון לקוחות החברה בתחום הקליני וההנדסי 
כתיבת ספרות מקצועית ופרוטוקולים קליניים עבור טכנולוגיות רפואיות מתקדמות
ביצוע הדרכות תיאורטיות ומעשיות (Hands-on) למגוון לקוחות החברה
ניהול מחלקת שירות הלקוחות ומכירת מוצרי החברה ללקוחותיה 
עבודה עם מאות לקוחות תוך בניית תשתית מסד נתונים CRM
ניהול עובדים ומעבדת שירות טכנית, כולל שיתופי פעולה עם ספקים בינלאומיים
אחריות שוטפת על לוגיסטיקה מורכבת (ייבוא-ייצוא) כולל מתכלים 


2015-2013 – שרפים אופטרוניקה בע"מ
מנהל שירות והטמעה
ניהול וביצוע התקנות והדרכות מערכות איסוף בטכנולוגיות מתקדמות (HLS) בתעשייה ביטחונית.
תכנון וביצוע התקנת אתרי איסוף אוטונומיים מבוססי אנרגיה סולארית ותקשורת אלחוטית
ניהול, ליווי וביצוע שוטף של פרויקטי אינטגרציית מערכות בשיתוף משרד הביטחון
ניהול וטיפול בתקלות הלקוח
ביצוע הדרכות והכשרות ללקוחות על מערכות איסוף בטכנולוגיות מתקדמות
כתיבת ספרות מקצועית (ILS) – מדריכים למשתמש (אנגלית/עברית) וספרות תיעוד וסימוכי ייצור
ביצוע פעולות תחזוקת מערכות בשטח
תפקיד בעל סיווג בטחוני גבוה מאד/ גבוה
השכלה
2015- 2018: תואר ראשון B.Sc בקדם רפואה (Pre-Med), אוניברסיטת אריאל.
מצטיין דיקן לשנה"ל תשע"ו
שותף בתכנית מצטיינים מטעם המחלקה לביולוגיה מולקולרית
פרוייקט גמר בתחום מחקר בתאים סרטניים הוצג במסגרת יום עיון אוניברסיטאי

שירות צבאי
2013-2010 - מגלן
ק. אמל”ח, שחרור בדרגת סמל ראשון.
ניהול פרוייקטים – אפיון, ניסויים, רכש והטמעה של אמל”ח (בטכנולוגיות מתקדמות) ביחידה מבצעית מיוחדת.
הדרכת והכשרת גורמי פנים וחוץ יחידתיים על מערכות אמל"ח בטכנולוגיות מתקדמות.
מוביל מס' תחומים טכנו-מבצעיים ביחידה.
קבלת אות חייל מצטיין מפקד היחידה.
קשר יומיומי עם גורמים אזרחיים וצבאיים, וקישור ביניהם.
תפקיד בעל סיווג בטחוני גבוה מאד/ גבוה.
שפות
אנגלית: טובה מאוד עברית: שפת אם   

מחשבים
ידע נרחב במחשבים בארגון (ניסיון וידע משרדי באופיס, אאוטלוק, salesforce וכו)
ידע טוב בתקשורת מחשבים ותקשורת אלחוטית
ידע בסיסי בתכנות (קונפיגורציית תוכנה, כתיבת Pearl, C)
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