
[image: ]
	קרן ידדוב
שנת לידה- 16.08.2000
ת.ז- 211895263
מצב משפחתי- רווקה

kerenyadadov@gmail.com

0547432634
[image: עורך דין מיסים | דין-נט פורטל עורכי הדין]
[bookmark: _GoBack]באר יעקב
	

	תמצית

חיילת משוחררת, 
כיום נגדת בגדוד 383.
בעלת מוטיבציה גבוהה להשתלב בארגונכם ולתרום מכישורי.
בעלת יכולת למידה עצמית גבוהה, יכולת השתלבות לעבודה בצוות, יחסי אנוש טובים, בעלת ניסיון בנתינת שירות ומתן מענה תוך תפעול תקלות טכניות פשוטות ומורכבות כאחד.

	שפות

עברית- שפת אם
אנגלית- רמה בינונית עד גבוהה



		ניסיון תעסוקתי
גדוד 383- נגדת בקבע
ינואר 2021 – היום
במסגרת התפקיד:
* ניהול ופיקוד במחלקה הכוללת 30 חיילים.
* שיחות משוב עם חיילים
* ממשקי עבודה מול גורמי חוץ
* תמיכה טכנית בחטיבת המבצעים
* ארגון ותמיכה בהקמה של חמ"לים
* ניהול והובלה של פרויקטים בתחום התקשוב 
גדוד 383- חיילת בחיל תקשוב
2019 – 2020
במסגרת התפקיד:
* ניתוח תקלות מחשוביות
* פתרון בעיות ותקלות חומרה
* ראש צוות במחלקה של 30 חיילים

	השכלה
* 12 שנות לימוד ותעודת בגרות מלאה
* קורס מר"מ- מנהלי רשת מחשוב

	כישורים מקצועיים
ידע בתוכנות מחשוב שונות-
ACTIVE DIRECTORY, CRM, CITRIX ,EXCHANGE ועוד.
תמיכה-
ניסיון ושליטה מעולה בסביבה ממחושבת
OFFICE-
התמחות מקצועית וניסיון רב בתמיכה ביישומי הOFFICE

	קורסים והכשרות


  · John bryce– Linux Fundamentals
· קורסי ניהול ופיקוד
· קורס טכנאי רשתות
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