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נטלי זרהין
טלפון:  052-7277126 |  דוא"ל: zarhinnatali@gmail.com 
פרופיל לינקדין
______________________________________________________________________________

תקציר:
· סטודנטית לתואר שני M.A בטכנולוגיות מידע בבר-אילן 
· בוגרת תואר ראשון B.A במערכות מידע ניהוליות, התמחות באבטחת מידע וסייבר
· מנהלת תקשורת נתונים מתקדמת, בעלת הסמכות בינלאומיות CCNA,CCNP של חברת CISCO 
· סקרנית, בעלת יכולות אישיות גבוהות, יכולת למידה עצמית גבוהה והסתגלות מהירה לטכנולוגיות

השכלה:
היום-2019: סטודנטית לתואר שני M.A בטכנולוגיות מידע, אוניברסיטת בר אילן
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2015: קורס ניהול תקשורת נתונים מתקדם CCNA+CCNP- אורך הקורס כ-900 שעות אקדמיות 
 מרכז הכשרה טכנולוגי "טק-קריירה" מטעם מכללתIITC , בשיתוף חברת "בינת תקשורת מחשבים בע"מ"
  פרויקט גמר - הקמת רשת שמחוברת לאינטרנט:
חלק א' : הטמעת:Summary ,STP, Ether-Channel, HSRP ,VLANS, DHCP Server , Layer 3/2 Traffic Engineering 
                      חלק ב' T-SHOTING: פתרון תקלות יזומות

ניסיון תעסוקתי:
היום-2015: ניהול פרויקטים תומכת טכנית באגף מערכות המידע במרכז רפואי במרכז הארץ 
· פתרון תקלות בתחום הsystem, תקשורת, נתינת תמיכה טכנית לעובדים
· טיפול בתקלות תקשורת, חימום נקודות, קינפוג מתגים, ביצוע גיבויים
· התקנה ועדכון מוצר אבטחה MacAfee-agent, הגדרות Proxy
· עבודה בשוטפת עם מערכת NAC -portnox, Active-directory,  ומערכת הקריאות Sysaid
· הדרכת עובדים חדשים, כתיבת נהלי עבודה, והתקנת עמדות עבודה.
· טיפול בתקלות חומרה ותוכנה 
· הגדרת משתמשים ונתינת הרשאות ,GPO, עבודה עם שרת Exchange
· השתלטות על מחשבי קצה ושרתים עם תוכנות שליטה כגון:Dame Ware ,Remote Desktop
· שליטה מלאה בכלי Office, Share-Point

2015: OJT (ON JOB TRAINIG ) בחברת "בינת תקשורת מחשבים בע"מ", תל אביב
· הקמת רשת תקשורת חדשה ללקוח החברה
· שדרוג מתגים ונתבים לבנק יהב-מזרחי
· מערכי CCNA&CCNP

שירות צבאי :
2010-2012: מנהלת רשת מחשוב ואחראית מכשירים מסווגים, מפקדת בסיס המטכ"ל, הקריה תל אביב 
· ביצוע תפקיד עם סיווג בטחוני סודי ביותר 
· מתן שירות ל 1,000- משתמשים בדרגים בכירים מאוד במפקדת בסיס המטכ"ל
· טיפול בתקלות תקשורת, עבודה עם ארונות תקשורת, שרתים, תקלות תוכנה וחומרה 
· GPO, ACTIVE DIRECTORY

התנדבויות:
2018-2020: התנדבות במחלקת הרווחה עיריית ראשון לציון- עבודה עם ילדים ובני נוער
2015: תפעול פעילויות במרכז קהילתי" חבצלת" באשקלון 
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