
קורות חיים - לי שניר

מצויינות ביחסי אנוש ובתקשורת בין אישית, בעלת ניסיון בהטמעת מערכות מידע וניהול רשתות
)קורס בממר"ם וניסיון של שנתיים במהלך שירותי הצבאי(.

תמיד רעבה לעשייה, התקדמות וצמיחה.

Linuxבשםהסמכהמבחן+CCNAהנקראCiscoשלההסמכהלמבחןלומדתאניאלו*בימים
Essentials.

.2022לתוךימשכוולימודיסייברמיישםבקורססטודנטית*עודני
*ידע טכני הקשור למקום העבודה: אני מוכנה ללמוד כל מה שצריך באופן המותאם אישית לארגון

אליו אצטרף. אני מעוניינת להתפתח טכנית ואת לימודי, גם אם הם קשורים לעבודה, אעמיק על
חשבון הזמן הפרטי שלי.

פרטים אישיים:
052-4254010נייד:טלפון

עיר מגורים: יבנה
leesnir.instructor@gmail.comאימייל: כתובת

1989לידה:שנת
רישיון נהיגה: רישיון רכב, ניידת ובעלת רכב פרטי

ניסיון תעסוקתי:

וממשקים(.בסליקה)התמחות"פלאקארד"בשםתוכנהבביתהתמיכהמחלקתמנהלת:2021
מחלקות:תתילשניידיעלחולקואשראיש13שלצוותניהלתיהתוכנהבבית●

helpמחלקת deskהתקנות.ומחלקת
ניהול קשרים אישיים עם החברות הגדולות בארץ בתחומים שונים●
הצוותוחבריהמחלקותביןעבודהFLOWיצירת●
עבודה צמודה עם מחלקת הפיתוח )מתכנתי החברה( ועם מחלקות נוספות●
טיוב תהליכים●
ליווי של הצוות המקצועי והאדמיניסטרטיבי במחלקה, הדרכה והובלה●
ארגון ישיבות צוות, גיבוש הצוות ואיחודו, הכשרות, הבנת הצרכים והחוסרים המקצועים )ידע●

טכני(
ייעול זמני מענה ותגובה, הדרכה רגשית לעבודה מול לקוחות מאתגרים●
למידה של תחום הסליקה ברמה הטכנית והמקצועית●

הערה: התפטרתי מרצוני לצורך התרכזות בלימודי וקריירת הסייבר שלי.
היחסים ביני ובין בעלי החברה הם מעולים ואף הוצעו לי תפקידים נוספים ודלת פתוחה לעתיד.

מצורפת הודעה ממר שלמה חורי, בעלי חברת פלאקארד:



לעיצוב.במכללהCRMמערכתומטמיעתתפעולמנהלת:2020-2021
התפקיד כלל:

הבנת הצרכים הארגוניים●
מתן פתרונות למנכ"ל ולמשנה למנכ"ל תוך הבנה של מורכבות הבעיות והדאגות אשר על לבם●
עלשתענהCRMמערכתויצירתמהעובדיםהעוליםיומייםהיוםוהתסכוליםהקשייםזיקוק●

הצרכים שלהם
בניית תהליכי אוטומציה שנועדו לחסוך זמן עבור העובדים וכסף עבור הארגון●
ניתוח נתונים עבור ההנהלה: מכירות, שיווק, הכנסות והוצאות חודשיות ושנתיות●
גיוס עובדים חדשים: סינון קורות חיים + ריאיונות טלפוניים ופרונטליים●

במודיעין.חינוכיתאקולוגיתחווהואדם-בחווהפניםומנהלתסמנכ"לית:2018-2020
הרכב התפקיד והתכונות הנדרשות לביצועו:

ניהול, הכשרה והובלה של צוות העובדים בתחומים שונים●
תקשורת בין אישית, יכולת חיבור ויצירת ראפור עם אנשים מכל הגילאים ומכל האוכלוסייות●
ראייה רוחבית, יכולת תיעדוף ואי-היכנעות ללחצים●
ניהול לוגיסטי של משאבים )כוח אדם/תקציב/חומרים וכו'(●
הפקת כנסים ואירועים הכוללים תכנון אופי האירוע והורדה לשטח●
יצירת קשרים עם לקוחות חדשים ולקיחת יוזמה בשיתופי פעולה חדשים●
ניהול והובלה של תוכניות בין לאומיות●
טיוב תכנים, סדנאות וקורסים המתקיימות בעמותה●
התמודדות במשברים בארגון ויכולת טובה בעמידה במצבי לחץ●
יחסי אנוש מעולים, איזון בין הכלה לאסרטיביות●
אישור הוצאות שוטפות ונקודתיות וניהול מעקב●
והשנתייםהיומייםביעדיםעמידהווידוא+איש(60)כ-העמותהעובדילכללשוטףלו”זהכנת●
טיפול בבלת”מים●
משאבי אנוש ופיתוח ארגוני●
אחריות על פגישות צוות, מפגשי גיבוש, סמינרים וימי הולדת●
גיוס, מיון וקליטה של עובדים●



זיהוי כשלים ארגוניים וצווארי בקבוק + יזימת שינוי●
אחריות על שימור הידע והכלים הארגוניים )דרופבוקס, גוגל דרייב, יומן גוגל(●
מצויינות באתיקה ניהולית●

אירופה(.+)ארה"בבאמזוןסוחרתצד-עסק:היום-2017
שולטת באנגלית מקצועית הן בכתיבה/קריאה והן בדיבור.

בעלת יכולת גבוהה להבעיה בכתב ובעל פה:
בתחרותשהשתתפוקופירייטרים300כ-מתוךביותרהטובההשיווקיתהכתיבהפרסזוכת

פרטית.בקליניקהומטפלתהדובדבן""ניצתברשתתזונהתוספימכירותואשתנטורופתית-2017

רעננה.סניףמשלימה,לרפואהטבעימכבישלרפלקסולוגית-2016

והדמיהתפקודיתלבריאותבמכוןמשרדומנהלתמשלימהרפואהאסיסטנטית:2013-2016
תרמוגרפית, מטפלת בקליניקה פרטית בהרצליה ומאמנת כושר ליחידים ולקבוצות

 

השכלה, קורסים והכשרות:

ניסן(.בןיקי)בהדרכתHITבסייברמיישםקורס(-2022לשנתיגלשו)הלימודיםהיוםועד2021

הודעההנהבהצטיינות.סיוםניסן(בןיקי)בהדרכתHITבמידעואבטחתרשתותניהולקורס-2021
שכתב המרצה בקורס:

אונלייןמכירות+שיווקיתכתיבה+בינלאומיסחר-2017

אביב.תלהקיבוצים,סמינרמכללתלנטורופתיה,סטודנטית:2010-2014



מנהלת רשת מחשוב, בסמ"ח:2008-2010
PCומומחהמחשוברשתמנהלמגמה:/התמחות

במהלך הצבא נשלחתי לשני קורסים בתחום המחשוב וצברתי בהם ניסיון במהלך
שירותי הצבאי.

בגרות מלאה, אורט טכניקום:2004-2008
.90מעלממוצענוספים:פרטיםומחשבים.אלקטרוניקהמגמה:/התמחות

                                                                                                        שפות:
עברית – שפת אם

אנגלית – רמה גבוהה מאוד בדיבור, קריאה וכתיבה
ספרדית – רמה טובה )שיח יום-יומי(

בעמוד הבא נמצאים מכתבי המלצה ממעסיקי הקודמים.






