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קורות חיים - זבולונוב קריסטינה

נייד:050-7265500
דוא"ל: kristinazvulunov@gmail.com
_____________________________________________________________
תמצית:
במסגרת השירות הצבאי רכשתי ניסיון רב בעבודת צוות, ריכוז, שליטה, ניהול ובקרה של מערכות תקשוב מתקדמות. הנני אחראית, בעלת יוזמה ויכולת ראיה מערכתית. רצינית, מסורה לעבודה, יכולת בלמידה עצמית, יחסי אנוש מעולים, יכולת עמידה בזמנים ובריבוי משימות. 

שירות צבאי:
2018-2020: חיילת בפלוגת מחשוב, גדוד תקשוב 373, פיקוד דרום -שחרור בדרגת סמלת.
התפקיד: צוות ניטור ובקרה-במסגרת התפקיד, הייתי אחראית על מערכות מסווגות הקשורות
לעולם התקשוב. התפקיד דרש יכולת עבודה בצוות, ושיתוף פעולה מבצעי מול התקלות הקיימות. 
· פעלתי יחד עם צוות לצורך ניטור המערכות השונות במתן פתרונות לתקלות רשת והבנת מונחי התקשורת, איסוף נתונים וניתוחם, איתור תקלות וכשלים בטרם התרחשותם. עבודה מול שרתים מסווגים ובקרה על מערכות מידע. 
· תפעול, תחזוקן ומתן תמיכה בליבות ומערכות הבקרה, וניסיון  טכני .
עבודה שוטפת מול משתמשי קצה ואנשי מחשוב וזאת בכדי לאפשר ניהול ושליטה איכותי למרחב פיקוד הדרום. 

ניסיון תעסוקתי:
נובמבר 2020-יולי2021- חברת הייטק storenext:
חברה טכנולוגית מובילה הממוקמת בפתח תקווה. במסגרת העבודה תומכת טכנית אשר מתן התפקיד כולל, פתרון תמיכה אפליקטיבית בלקוחות החברה. תודעת שירות גבוהה, אוריינטציה טכנולוגית הבנה בישומי Office, Windows active directory,. תחומי פורטלים, ניהול משתמשים וכד'. תיעוד תקלות ופתרונן במקום.
2018 - עבודות מזדמנות לפני הגיוס -  מכבסת ביגוד,מפעל תרופות ובמפעל סבון של פעם.
התפקידים כללו עבודה פיזית קשה , אחריות, מוסר עבודה.
השכלה:
2012-2015: תיכון "צומח אריה מאיר" קריית גת, מגמות ביולוגיה, וערבית כיתה עיונית.
2015-2018: תיכון "רוגוזין אורט זאב בוים" כיתת מופת, קריית גת, סיום 12 שנות לימוד בהצלחה +בגרות מלאה+ מגמה טכנולוגית. 10 יח' אלקטרוניקה: מבוא לפיזיקה במסגרת מסלול שוחרות של חיל התקשוב.

קורסים:
2018: קורס יסוד טכנאי מרום, במסגרת השירות הצבאי .
        -עיסוק בטיפול ובקרה במערכות רדיו, שו"ב, צופן ורשת מתקדמות+ ניסיון עבודה מול התקנת מדפסות רשת.
2015:סדנא למניעת עישון, וסכנת התמכרויות- העברת סדנאות והדרכה לבני נוער בתחום.
 קורס שפות: למידת השפה הרוסית- כתיבה, קריאה, למידת התרבות וניהול שיח והגייה בצורה תקינה.
2014:קורס העצמה נשית (מטעם "ויצו")- תכני הקורס: העלאת הביטחון העצמי, ותחושת המסוגלות העצמית . במהלך הקורס, סייענו בחלוקת ביגוד לנשים מעוטות יכולת, אשר אין ביכולתן לרכוש ביגוד. 
יישומי מחשב: שליטה מצויינת ב- Word ,Excel ,onenote ,PowerPoint, outlook,

ידיעת שפות:
 עברית- רמה מצוינת.
 אנגלית- רמה טובה.
 רוסית- שפת אם.                            -המלצות ייתנו על פי דרישה-
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