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שפות

עברית - שפת אם |  אנגלית - מדוברת וטכנית |  רוסית  - ברמה בסיסית.
נסיון תעסוקתי

2016- ועד היום – צוות סיסטם במשטרת ישראל
· אחריות על מערכי האחסון ב5 סביבות שונות (NetApp וHnas), אחריות על שרתי הקבצים המאובטחים  CyberArk (כספות פנימיות).
· אחריות על פרוייקט מוקדי 100 ברחבי הארץ הכולל בתוכו עשרות שרתים וטכנולוגיות מתקדמות מבוססות Vmware על גבי פתרונות HCI של Simplivity, במסגרת האחריות בפרוייקט מוקדי 100 תכלול הפרוייקט והנעת תהליכים וצוותים מקבילים לצורך המשכיות מבצעית.
· אחריות על הקמה, תפעול, תחזוקה, גיבויים ופתרון תקלות של אלפי שרתים וירטואליים מבוססי VMware במספר סביבות מורכבות (מעל 4000 שרתים) בנוסף אחריות על המתקנים וחדרי המחשב במשטרת ישראל.
· ביצוע גיבויים ושחזורים מורכבים הן בתוכנת CommVault והן בתוכנת ArcServe-CA.
· תפעול ותמיכה בתשתיות ה-IT,  מערכות הגיבויי, ושרתי Windows.
2013 - 2016 – ראש צוות מערכות מבצעיות במוקד התמיכה של משטרת ישראל 
· ניהול צוות המונה 9 תומכים ונותן מענה מבצעי מקצועי בתחום המחשוב 24/7 לאלפי משתמשים בשטח.
· הצוות שימש כדרג תומך סיסטם אשר אחראי גם על התפעול השוטף של המתקנים וחדרי המחשב במשטרת ישראל, במסגרת העבודה ניתנה תמיכה לאלפי שרתים ואלפי עמדות קצה.
· התפקיד דרש אחריות, קבלת החלטות ועבודה מול צוותי פיתוח ותשתיות על בסיס קבוע, נוסף על תפקידי שימשתי כשנה כסגן ר' מדור השרות אשר מונה 12 ראשי צוותים ו - 90 תומכים ומדריכים.
 2011 - 2013 – ראש צוות טכנאי הפעלה וביצוע במוקד התמיכה הטלפונית של משטרת ישראל 
· הצוות מונה 3 תומכים ואחראי לתפעול השוטף של המתקנים וחדרי המחשב במשטרה ונותן תמיכה טלפונית לאלפי משתמשים וקציני מחשוב בשטח ועסק במתן תמיכה לאלפי עמדות קצה, כ27,000 משתמשים, אלפי שרתים. התפקיד דורש בין היתר עמידה בתנאי לחץ ועבודה מול צוותי סיסטם ותקשוב על בסיס יומי.
2010 - 2011 -  טכנאי מחשבים במשטרת ישראל 
· במסגרת התפקידים החלפתי את קצינת הטכנולוגיות במחלקת המבצעים במטה הארצי ולאחר מכן כטכנאי מחשבים שנותן מענה לאלפי משתמשים במשטרת ישראל גם טלפונית וגם פרונטלית.
ידע מקצועי
· מערכות אחסון המבוססות NetApp, Hnas
· תשתיות וירטואליות מבוססות VMware 
· פלטפורמות Microsoft – Servers,Computers,Office,AD
· תוכנות ההשתלטות וההפצה Ca+Sccm
· מערכות Rsa
· תוכנות הגיבוי והשחזור CommVault, ArcServe-CA

· מוצרי CyberArk
· טכנולוגיית הHyper Converged של HP

· תחום התשתיות הפסיביות והאקטיביות של שרתים
· חומרה:
· טלפונים סללורים Android+IOS
· טאבלטים
· שרתים
· מחשבים ניידים
· מחשבים נייחים
· סורקים ומדפסות
השכלה 
2019 – 2021 - לימודי תואר שני במנהל עסקים בהתמחות במערכות מידע.

2017 – 2019 – לימודי תואר ראשון (בהצטיינות) במנהל עסקים בהתמחות במשאבי אנוש ושיווק ופרסום.
2011 – לימודי Mcitp 2008  במכללת נס - תעודת מנהל רשת וטכנאי מחשבים.
 2003 - 2006 – סיום 12 שנות לימוד במכללת אורט  ירושלים -  תעודת בגרות מלאה במגמת מחשבים.
שרות צבאי
2007 - 2010  -  בוגר היחידה הטכנולוגית של משטרת ישראל -  במסגרת שירותי הצבאי שימשתי כטכנאי מערכות מחשב ביחידה הטכנולוגית של משטרת ישראל. סמל צוות טכני, תמיכה טכנית טלפונית ויציאה לתקלות על פי קריאות, תיקוני מכשירי קשר ומחשוב ניידות ברכבים. הכרת מערכות מחשוב, קידום פרוייקטים, הקמת תשתיות רשת, תמיכה במאות משתמשים ומעל 700 עמדות קצה, אבטחת מידע, דואר אלקטרוני ועוד.
*תעודות והמלצות ינתנו על פי דרישה.
