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 עידן לזר 
052-6639977 | idanlazar35@gmail.com 
11/02/1996 | האלוף אהרון יריב 8 ,חולון  | מצב משפחתי: מאורס

תמצית:
עובד מסור בעל מוטיבציה גבוהה לעבודה קשה, ללמידה, להוביל ולהשפיע. בעלי יחסי אנוש טובים. אוהב ליזום, שואף גבוה ולמצויינות, יצירתי. ניסיון רב בהובלת צוות. 

השכלה: 
בעל 12 שנות לימוד ובגרות חלקית במגמת מוזיקה ופסיכולוגיה, תיכון רמות בת ים.

ניסיון תעסוקתי:
2018-2020 - סגן מנהל מוקד שירות הלקוחות ,סוכנות ביטוח בריאות "מדנס" 
· אחריות וניהול צוות של כ-17 נציגי/ות שירות לקוחות.
· אחריות על עמידה ביעדים.
· האזנות, בקרות, שיחות מנהל וישיבות צוות.
· עבודה תחת לחץ.

2017-2018 - מנהל תלונות ציבור, חברת קווים 
· ניהול של כ-7 נציגי פניות הציבור.
· מתן מענה לשיחות מנהל על פי דרישת הלקוח.
· טיפול הענקת פיצויים מטעם החברה.
· עבודה שמצריכה הרבה סבלנות ויחסי אנוש טובים.

2021 - מנהל דיגיטל במפלגת כחול לבן תוך קידום הקמפיין הבחירות הרביעיות (משרה זמנית)
· באחריותי היו דיגיטל מחוז מרכז של המפלגה, מטה הצעירים והמטה הגאה בכפוף לשר הביטחון בני גנץ, ח"כים ושרים אחרים מטעם המפלגה.
· ניהול הסושיאל והדוברות במטות לצד עיצובים גרפיים באופן שוטף תוך שיווק מתמשך לפרסומי המטות. 
· התנהלות ועבודה צמודה למנכ"לית ולדוברות המפלגה.

2020 - מנהל דיגיטל במפלגת כחול לבן. (משרה זמנית)
· אחריות על מטה הצעירים והמטה הגאה בכפוף לשר הביטחון וראש הממשלה החליפי בני גנץ, ח"כים ושרים אחרים מטעם המפלגה.
· ניהול הסושיאל והדוברות במטות לצד עיצובים גרפיים באופן שוטף תוך שיווק מתמשך לפרסומי המטות.
· התנהלות ועבודה צמודה למנכ"לית ולדוברות המפלגה.

2019-2020 - מייסד מחלקת דיגיטל ביש עתיד. ( משרה זמנית)
· גיוס המונים.
·  העלאת ויצירת תכנים ושיווקם.
·  הנהגת מחלקה רבת אנשים ועבודה לצד הדוברות ויו"ר המפלגה, יאיר לפיד. 





שירות צבאי:
2014-2017 - מפקד הלהקה הצבאית וחייל סדיר בלהקת פיקוד הדרום (שחרור בדרגת סמ"ר)

יישומי מחשב:
שליטה ברמה טובה בתוכנות אופיס וגישה וידע במחשבים ואינטרנט.

שפות:
עברית - שפת אם | אנגלית - רמה בסיסית
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